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Bitte diese Seite umgehend ausgefüllt per Mail an: 

info@begabungsblick.de 

Tipp: Chrome/Adobe nutzen  
 

 

Dienstvertrag  

Stärken der Persönlichkeit erkennen und nutzen 

Verbindliche Vereinbarung zwischen Begabungsblick, Claudia Völkening und Klienten. Die 

unten genannten Bedingungen und die folgenden Richtlinien zum Datenschutz wurden 

zur Kenntnis genommen. Die Diagnostik und das Auswertungsgespräch finden je nach 

gewünschtem Angebot online oder im Begabungsblick statt. Weitere Informationen dazu 

finden Sie bei der Onlinebuchung des jeweiligen Produktes.  

 

Claudia Völkening 

Deveser Str. 2, 30966 Hemmingen/Hannover 

info@begabungsblick.de 

Mobil:  0176 42020333 

 

Auftraggeberin bzw. Auftraggeber: 

Vor- und Zuname:   

Straße und Hausnummer:   

PLZ und Ort:   

Telefon:   

E-Mail:    

Diagnostik und Beratung für: 

Vor- und Zunahme:    Geb. Datum:  

Klasse:   Geschlecht:    

Bitte kreuzen Sie die gewünschte Dienstleistung an:  

o Beratung (99,00 €) – 45 Minuten 

o IQ-Test (499,00 €) – ein IQ-Test, Arbeits- und Kontaktverhalten, Mindset, Beratung der 

Eltern am Testtag, Begleitung Eltern-Lehrer-Gespräch und Bericht.  

o IQ-Test mit ADHS Diagnostik (1.716,00 €) – ein IQ-Test, Computer-Test (Qb-Check), 

sowie Zusatztests, Arbeits- und Kontaktverhalten, Mindset, Beratung der Eltern am 

Testtag, Begleitung Eltern-Lehrer-Gespräch und Bericht.  

o Diagnostik Lernkompetenz (320,00 €) – Alter 11 bis 15 Jahre, Gespräch Jugendliche, 

Eltern, allgemeiner Bericht, Gesamtgespräch: 120 Minuten 

o Persönlichkeitsdiagnostik TOP (430,00 €) – ab 16 Jahren, Gespräch 180 Minuten, 

allgemeiner Bericht, Verfahren: impaf, bef, mut, scl, bes, hakemp, ssi, seks, omt. 

Beratung:  

O Im Begabungsblick 

O Online 

O Wünsche: _______________________________ 

mailto:info@begabungsblick.de
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Diagnostik in Form von Selbst- und Fremdfragebögen kann zusätzlich beauftragt werden. 

Bitte auswählen.  

Zusatzdiagnostik: bitte ankreuzen, falsch gewünscht 

o Leistungsmotivation (Klasse 3-13) – 45,00 € 

Leistungsmotivation in ihren verschiedenen Ausprägungen ist förderlich oder hinderlich 

um in der Schule Leistung zu zeigen. Mit Fragebögen werden Aussagen erhoben: 

Leistungsmotivation, Ausdauer und Fleiß, Prüfungsangst, Angst vor Misserfolg, Angst vor 

Erfolg.  

o Schulisches Selbstkonzept (Klasse 3-10) – 49,00 € 

Das schulische Selbstkonzept zeigt, ob die eigenen Fähigkeiten richtig eingeschätzt 

werden. Es wird in Fragebögen gemessen die Wahrnehmung der eigenen schulischen 

Fähigkeiten verglichen mit den MitschülerInnen, verglichen mit den Anforderungen, in 

der Entwicklung sowie im Selbstbezug. Zu hohe oder zu niedrige Einschätzung hat 

starke Auswirkung auf Schulerfolg.  

o Kognitive Motivation (Klasse 1-4) – 39,00 € 

Mit Hilfe von Fragebögen wird die kognitive Motivation gemessen. Freude am Denken 

und die Beschäftigung mit anstrengenden Aufgaben sind ein wichtiger Faktor für 

schulische Leistung.  

o ADHS – Vorabeinschätzung (Alter 3-18 Jahre) – 75,00 €  

Nur in Verbindung mit der anderen Zusatzdiagnostik sowie einem IQ-Test (auch 

Fremdtests). 

Diese Diagnostik misst mit Hilfe von Fragebögen, die von Eltern, ErzieherInnen und 

Lehrkräften zuvor ausgefüllt wurden folgende Bereiche: 

• Unaufmerksamkeit 

• Hyperaktivität/Impulsivität 

• Gesamtsymptomatik ADHS 

• Funktionsbeeinträchtigung und Leidensdruck ADHS 

• Kompetenzen: Ausdauer, Aufmerksamkeit und Reflexivität 

Mit Hilfe von den anderen Zusatztests und dem IQ-Test sowie ab 11 Jahren der 

Diagnostik Lernkompetenz, der Anamnese sowie dem Elterngespräch kann eine 

Voreinschätzung zum Störungsbild ADHS vorgenommen werden.   
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Durch die Anmeldung stimmen Sie der Verarbeitung der zuvor und folgend angegeben 

Daten zu. Eine Anmeldung ohne diese Daten ist nicht möglich. Die nachfolgenden 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten nach Artikel 13 der DSGVO 

habe ich zur Kenntnis genommen.  

Melde dich für die BegabungsNews an, damit wir in Verbindung bleiben.  

Die Vereinbarung zu Beratung, Diagnostik, Training und Coaching ist selbstverständlich 

ohne dieses möglich. 

 

  

Wie bist du auf Begabungsblick aufmerksam geworden?  

 

Bitte unterschreiben Sie auch auf der letzten Seite die Kenntnisnahme der 

Datenschutzerklärung. 

 

    

Ort und Datum   Unterschrift Auftraggeberin bzw. Auftraggeber 

 

 

Anfahrt: 

 

   Begrenzte Parkplätze sind auf dem Gelände vorhanden. Bitte auf die Beschilderung: 

Begabungsblick achten. In den Nebenstraßen sind weitere Parkplätze.  

 

        Öffentlicher Nahverkehr: Stadtbahnlinie 13 – Haltestelle Hemmingen/Zentrum  

 

                              Fahrradständer sind vorhanden. (Vor dem Eingang der Buchhandlung und 

Fahrschule.) 

   Vor einem Online Gespräch die Technik testen – so können wir pünktlich starten.  

  

Bedingungen  

o Die Diagnostik und Beratung findet am vereinbarten Termin im Begabungsblick 

Deveser Str. 2, 30966 Hemmingen/Hannover oder online statt.  

o Beim IQ Test treffen wir uns um 9 Uhr im Begabungsblick. Die Diagnostik dauert bis in die 

Mittagszeit. Das Auswertungsgespräch mit den Eltern startet in der Regel um 14 Uhr am 

Testtag (Wahlweise: online oder persönlich im Begabungsblick). Für den Testvormittag 

hat es sich bewährt, ein gutes Frühstück und Getränke mitzubringen. Hungrig und 

durstig sind die Leistungen nicht so gut. Bitte keine Krisengespräche in den Pausen. Bei 

Bedarf werden Bögen zu psychischen Störungen eingesetzt (ohne Mehrkosten). 

Ergebnisse, Informationen mit dem Kurzbericht am Testtag. Ausführlicher Bericht auf 

Nachfrage.  

o Für die Diagnostik Lernkompetenz findet die Beantwortung der Fragen online statt. Bitte 

senden Sie umgehend den Dienstvertrag zurück, damit die Logindaten zeitnah 

verschickt werden können. Die Eingaben der Onlinediagnostik müssen eine Woche vor 

https://begabungsblick.de/newsletter/
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unserem Termin abgeschlossen sein (die Logindaten erhalten Sie rechtzeitig). Sollten 

die Eingaben nicht rechtzeitig eine Woche vor dem Termin vom Jugendlichen 

abgeschlossen sein, wird ein Ersatztermin mit 120,00 € berechnet. Das anschließende 

Auswertungsgespräch findet am vereinbarten Termin im Begabungsblock oder online 

statt (Dauer ca. 120 Minuten). Nach der gemeinsamen Begrüßung sprechen wir zuerst 

mit der Testperson. Die Lösungen stellen wir anschließend möglichst beiden Eltern vor. 

Es ist auch möglich das Gespräch nur mit den Eltern zu führen. Standardbericht und 

persönliche Beratungsmappe wird persönlich mitgegeben bzw. per Mail unverzüglich 

versendet. 

o Beratungsgespräche finden in der vereinbarten Zeit im Begabungsblick oder 

wahlweise online statt und dauern ca. 45 Minuten.  

o Die Terminbuchung wird selbständig vorgenommen. Idealweise nehmen beide Eltern 

am Auswertungsgespräch teil, während der Diagnostik (IQ-Test oder ADHS-

Computertest) ist ein Elternteil zur Begleitung ausreichend.  

o Nicht abgesagte Termine werden voll berechnet. Von Begabungbsblick abgesagte 

Termine werden nachgeholt. Ein finanzieller Anspruch entsteht dadurch nicht. 

o Häufig werden Materialien gezeigt und zur Verfügung gestellt – ohne Zusatzkosen und 

nur zum 

privaten Gebrauch. 

o Mit Hilfe von wissenschaftlich evaluierten Selbst- und Fremdfragebögen kann die 

Beratungsleistung verbessert werden. Hierzu kann je nach Wunsch und Interesse 

Diagnostik freiwillig dazu gebucht werden.  

Diese Leistung kann auf dem Dienstvertrag mit beauftragt werden. Wichtig: Die 

ausgefüllten Fragebögen müssen zwei Wochen vor dem Beratungsgespräch ausgefüllt 

im Begabungsblick vorliegen. ADHS: Mit diesem Angebot wird keine vollständige 

Diagnostik durchgeführt! Es handelt sich um eine erste Einschätzung, die mit 

zusätzlichen Verfahren abgesichert werden kann.  

Die aufgeführte Zusatzdiagnostik kann nur in Verbindung mit einer Beratung, einem IQ-

Test oder Diagnostik Lernkompetenz beauftragt werden.  

o Im Begabungsblick ist ein Bereich, in dem die Eltern warten können. Wartende Kinder 

während des Auswertungsgespräches werden von Begabungsblick nicht betreut und 

die Aufsichtspflicht bleibt bei den Eltern.  

o Diagnostik und Beratung wird durchgeführt von: Claudia Völkening, M.Sc. Johanna 

Völkening, M.Sc. Twan Zandstra. Es kann aus wichtigen Gründen zum kurzfristigen 

Wechsel kommen.  

o Audio und/oder Videoaufnahmen während der Beratung bzw. Diagnostik führen zum 

Testabbruch ohne Rückerstattung.  

o Der Dienstvertrag und Anamnese müssen umgehend ausgefüllt per Mail an 

info@begabungsblick. werden. 

o Enthaltene Leistungen beim IQ-Test:  

➢ Leistung für Kinder bis 10 Jahren: IQ-Test, Arbeits- und Kontaktverhalten, Mindset, 

Beratung der Eltern und ein gemeinsames Gespräch mit Eltern und Lehrkräften 

online (Eltern organisieren den Termin), Bericht  

➢ Leistung für Jugendliche von 11 bis 15 Jahren: IQ-Test(s), Diagnostik 

Lernkompetenz, Arbeits- und Kontaktverhalten, Mindset, Beratung der Eltern und 

ein gemeinsames Gespräch mit Eltern und Lehrkräften online (Eltern organisieren 

den Termin), Bericht 
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➢ Leistung für Jugendliche und junge Erwachsene ab 16 Jahren in Erstausbildung 

bzw. Schulbesuch: IQ-Test, Persönlichkeitsdiagnostik TOP, Arbeits- und 

Kontaktverhalten, Mindset, Beratung der Eltern oder des Jugendlichen (je nach 

Wunsch auch gemeinsam) und ein gemeinsames Gespräch mit Eltern und 

Lehrkräften online (Eltern organisieren den Termin), Bericht 

o Vereinbarte Gespräche mit Lehrkräften, Erzieherinnen oder Therapeuten/Coaches 

finden ausnahmslos online statt. Persönliche Treffen sind nicht vorgesehen oder finden 

im Begabungsblick statt. Die Entbindung der Schweigepflicht von den Eltern 

gegenüber der Einrichtung ist notwendig.  

o Wichtig: Der Bogen zur Anamnese muss spätestens zwei Wochen vor dem Termin im 

Begabungsblick eingehen. Andernfalls kann nicht gewährleistet werden, dass für die 

Diagnostik Lernkompetenz (LK) bzw. Persönlichkeitsdiagnostik TOP rechtzeitig die 

Logindaten verschickt werden können. Die letzten Eingaben von deinem 

Kind/Jugendlichen für die Diagnostik Lernkompetenz bzw. Persönlichkeitsdiagnostik 

TOP müssen spätestens eine Woche vorher abgeschlossen sein. Sollten die Unterlagen 

oder Eingaben verspätet eingehen, findet das Beratungsgespräch ohne die 

Informationen aus der zusätzlichen Diagnostik statt. Das Auswertungsgespräch von LK 

oder TOP würde bei dieser vom Klienten verursachten Verspätung pauschal mit 120,00 

€ zusätzlich berechnet und ein erneutes Gespräch zu einem späteren Zeitpunkt 

stattfinden.  

o Bleib fair! Wir reservieren die gebuchte Zeit und bereiten alles vor. Für Kinder und 

Jugendliche verauslagen wir bereits kurz nach der Buchung die Gebühr für eine Lizenz 

der Diagnostik Lernkompetenz bzw. Persönlichkeitsdiagnostik TOP. Absagen nachdem 

wir die Lizenz verschickt haben, berechnen wir ab sofort mit 80,00 €, weil die Lizenzen 

nicht auf andere Personen übertragbar sind und wir eine erhebliche Vorarbeit leisten.  

o Im Krankheitsfall bitte melden! Bitte per Mail an: info@begabungsblick.de oder per 

SMS/ Messanger an 017642020333 bis morgens 8 Uhr. Ohne Absage wird der Termin voll 

berechnet. Von uns abgesagte Termine werden nachgeholt. Ein finanzieller Anspruch 

entsteht dadurch nicht. 

• Beratung, Training, Diagnostik und Coaching können Situationen erheblich verbessern, 

ersetzen aber keine Therapien. Es findet keine medizinische, insbesondere 

psychotherapeutische oder psychiatrische Diagnosestellung oder Behandlung statt. 

Das Selbstmanagement Zürcher Ressourcen Modell ZRM®, die Persönlichkeitsdiagnostik 

TOP und das Marburger Konzentrationstraining sind anerkannte Methoden, ersetzen 

aber keine medizinische / psychotherapeutische Behandlung eines Arztes oder 

Psychologen. 

o Alle Informationen, die Sie an uns weitergeben, werden vertraulich behandelt. 

Anonymisiert kann im Rahmen von Supervision über Inhalte und Schwerpunkte 

gesprochen werden.  

o Es ist nicht gestattet Video und/oder Tonaufnahmen von Gesprächen anzufertigen. 

o Es müssen beide Erziehungsberechtigten Personen einverstanden sein. Mit der 

Unterschrift eines Elternteils wird bestätigt, dass alle Erziehungsberechtigten 

einverstanden sind und dies im Innenverhältnis geklärt wurde.  

o Rechnungen sind innerhalb von 7 Tagen zahlbar.  

o Der Gerichtsstand ist Hannover. 

o Fragen oder Probleme werden niemals vor den teilnehmenden Kindern oder 

Jugendlichen besprochen.  

  

mailto:info@begabungsblick.de
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Informationen zum Datenschutz gem. Art. 13 DSGVO 

Mit den folgenden Informationen gebe ich Ihnen einen 

Überblick über die Verarbeitung Ihrer personenbezo-

genen Daten im Rahmen von Beratung, Diagnostik oder 

Trainings von BegabungsBlick. 

1. Wer ist für die Verarbeitung meiner Daten 

verantwortlich?  

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutzgrund-

verordnung ist: Claudia Völkening, Deveser Str. 2, 30966 

Hemmingen/Hannover, E-Mail: 

claudia.voelkening@begabungsblick.de  

Ich verarbeite personenbezogene Daten im Einklang mit 

den Bestimmungen der Europäischen Datenschutz-

Grundverordnung (im Folgenden „DSGVO“) und dem 

Bundesdatenschutzgesetz (im Folgenden „BDSG“).  

Bei Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte an 

mich. 

2. Zu welchen Zwecken werden meine Daten verarbeitet 

und auf welcher Rechtsgrundlage? 

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher 

Vorgaben, um Beratung, Diagnostik, Training sowie 

Vorträge und Seminare als Vertrag zwischen Ihnen und 

uns zu vereinbaren und gegenseitige Pflichten zu erfüllen.  

Wir erfassen Daten die für die Erfüllung der vertraglichen 

Pflichten notwendig sind und solche 

personenbezogenen Daten die den Erfolg der von Ihnen 

gewählten Angebote erst ermöglichen. Dazu zählen 

Anamnesen, Entwicklungen aus Beratung, Diagnostik, 

Notizen aus Gesprächen, sowie Ergebnisse aus 

Diagnostiken. Zu diesen Zwecken können Sie und auch 

Ärzte oder Psychotherapeuten, bei denen Sie in 

Behandlung sind, Daten zur Verfügung stellen (z.B. in 

Arztbriefen) – falls Sie dies wünschen.  

Zur Qualitätssicherung und Weiterentwicklung nehmen 

wir an Austausch und Supervisionen teil. 

Werden die notwendigen Informationen nicht 

bereitgestellt, kann eine sorgfältige Beratung, Diagnostik 

bzw. ein Training nicht erfolgen.  

Zusätzlich informieren wir Sie über weitere Angebote von 

Begabungsblick, falls Sie diesem Zugestimmt haben. Ein 

Widerspruch ist jederzeit möglich. Melden Sie sich 

jederzeit ab.  

3. Gibt es für mich eine Pflicht zur Bereitstellung der 

Daten?  

Im Rahmen dieser Vereinbarung müssen Sie diejenigen 

Daten bereitstellen, die für die Erfüllung der vertraglichen 

Pflichten innerhalb der Veranstaltungsdurchführung 

erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich 

verpflichtet sind. Ohne diese Daten können Sie keine 

Beratung, Diagnostik in Anspruch nehmen. Eine 

Einwilligung zur Datenweitergabe zu weiteren Zwecken 

müssen Sie nicht erteilen.  

4. Wer bekommt meine Daten?  

Ihre Daten werden im Rahmen der Anmeldung von 

Claudia Völkening und Team verarbeitet. Sämtliche 

Partner/Dienstleister erhalten nur in dem Umfang und für 

den Zeitraum Zugang zu Ihren Daten, der für die 

Erbringung der Leistungen jeweils erforderlich ist. 

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?  

Ich speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für den 

Zeitraum, der zur Erreichung des Speicherungszwecks und 

der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen erforderlich ist.  

6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf meine Daten?  

Ihnen stehen folgende Rechte zu: Recht auf Auskunft 

über Ihre bei uns gespeicherten Daten; Berichtigung, 

Löschung, Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten 

oder Widerspruch gegen die Verarbeitung, sowie das 

Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Sollten Sie von Ihren Rechten Gebrauch machen wollen 

oder haben Sie allgemein Fragen zum Datenschutz rund 

um die Angebote von BegabungsBlick Beratung und 

Training, so können Sie sich jederzeit an mich über die 

oben genannten Kontakte wenden. Daneben haben Sie 

die Möglichkeit, sich an eine Datenschutzbehörde zu 

wenden und dort Beschwerde einzureichen.  

Auf Basis der von betroffenen Personen erhobenen 

Daten wird keinerlei automatisierte Entscheidungsfindung 

oder Profilbildung vorgenommen.

 

 

 

 

 

 

 

    

Ort und Datum   Unterschrift  

 

 

 

 

 
 


